
 

 
 

 

SEMIN’AIR  

Séminaires des Acteurs de l’Innovation Responsable 
 

 Cycle 2011-2012 

QUELS OUTILS POUR LE DIALOGUE DES PARTIES PRENANTES ? 

 

 

VivAgora, association spécialisée dans la concertation et l’analyse  

des controverses et des jeux d’acteurs dans le domaine  

du développement scientifique et technologique, propose l’initiative  

SEMIN’AIR, Séminaires des Acteurs de l’Innovation Responsable. 

 

Destinées aux acteurs économiques et sociaux (entreprises, administrations  

et collectivités publiques, fondations, ONG), ces rencontres régulières et 

conviviales (cocktail à la mode espagnole) visent à : 

- définir collectivement les contours d’une innovation responsable, en prise 

avec les aspirations de la société et les défis de notre temps ; 

- proposer des méthodes pour étayer le dialogue entre parties prenantes ;  

- analyser les comportements socio-économiques liés au développement 

technologique, afin de définir des stratégies pertinentes. 
 

 

Le dialogue des parties prenantes 

Inscrit dans la norme ISO 26 000, l’inclusion des parties prenantes, c’est-à-dire  

la coopération des acteurs concernés par les innovations, grand public compris, 

est une ressource majeure de l’innovation responsable, intégrant les défis 

sanitaires, environnementaux et éthiques. Le dialogue est ainsi un atout clé pour 

étayer les efforts de prospective. 

 

Cycle 2011-2012 : Des outils pour mieux dialoguer 

VivAgora propose quatre rencontres pour explorer quatre dimensions de 

l’interaction entre parties prenantes : percevoir, argumenter, imaginer et 

contribuer. Il s’agira de voir comment des méthodes ou outils peuvent 

caractériser les perceptions des parties prenantes, leurs arguments, les signaux 

faibles émergents, et discerner les voies de coopération les plus fructueuses pour 

faciliter un développement technologique adapté et choisi.  
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Quatre outils pour quatre démarches essentielles   

PERCEVOIR, ARGUMENTER, IMAGINER, CONTRIBUER 
 

SEMIN’AIR Cycle 2011-2012 

4 rendez-vous sous forme de cocktail-interaction-détente  
 

Venez discuter de vos attentes et trouver des solutions pratiques  

pour le pilotage de votre démarche d’inclusion des parties prenantes. 

 

 

 

1 - PERCEVOIR       Mercredi 12 octobre 2011, 18h-20h 

Des outils pour valoriser les perceptions du public 

Invité : Thierry Conraud (C3 Consensus)                         

 

La société C3 Consensus a développé une méthode de gouvernance visant à expliciter les perceptions 

des différentes facettes d’un problème par les parties prenantes. Cette approche innovante repose sur 

un outil logiciel d’aide multicritère à la décision, Guide 4.0, lui-même fondé sur la méthodologie 

d’analyse systémique de la perception (ASP). L’outil qualifie et quantifie la dispersion des « signaux 

faibles », c’est-à-dire des opinions significatives autour de la tendance statistique centrale. Il détermine 

en outre une « route critique d’ajustement social », c’est-à-dire un ensemble d’initiatives susceptibles 

de fédérer les opinions autour de scénarios mieux adaptés socialement.  

 

La méthode permet de détecter finement les freins au consensus, et cela dans un cadre de 

transparence et d’ouverture donnant une haute légitimité aux décisions. Elle est largement utilisée en 

Amérique du Nord.  

Discutant et introduction au débat : Dorothée Benoit Browaeys, VivAgora 

 

Sémin’air du 12 octobre 2011   Pour vous inscrire : seminair-1210@vivagora.org 

 

2 - ARGUMENTER     Mercredi 7 décembre 2011, 18h-20h                                                                                                                       

Valoriser l’intuition et l’argumentation des parties prenantes 

Invité : Jean-Loup Revenu (Scoop Résonance)  

 

La société Scoop résonnance a conçu des outils de vote numérique de la gamme des « systèmes Experts 

Réseaux » capables de faire apparaître l’ensemble des points de convergence et de divergence entre les 

acteurs. Le traitement informatique du vote permet de suivre la « trajectoire » des votants et invite à 

l’explication des prises de position et des arguments de chacun.  

 

La procédure permet d’identifier clairement les avis et les intuitions de chaque acteur, d’expliciter les 

points à débattre, les choix originaux (« signaux faibles »), et favorise l'expression de chacun et l’écoute 

mutuelle. On caractérise aussi les thèmes sur lesquels la discussion est la plus efficace, les thématiques 

latentes, ou comment évoluent les perceptions au cours du dialogue.  

 

Discutant et introduction au débat : Pablo Santamaria, Centrale Ethique,  

auteur du livre Les réunions assistées par informatique 

 

Semin’air du 7 décembre 2011   Pour vous inscrire : seminair-0712@vivagora.org 



 

Quatre outils pour quatre démarches essentielles  

PERCEVOIR, ARGUMENTER, IMAGINER, CONTRIBUER 
 

SEMIN’AIR Cycle 2011-2012 

4 rendez-vous sous forme de cocktail-interaction-détente  
 

Venez discuter de vos attentes et trouver des solutions pratiques  

pour le pilotage de votre démarche d’inclusion des parties prenantes. 

 

 

 

3 - VISUALISER       Mercredi 25 janvier 2012, 18h-20h  

Cartographier les échanges pour faire ressortir les arguments 

Invité : Alexandre Cavallaro (TalkMap)                        

 

TalkMap est une start-up qui développe un outil du même nom de « discussion cartographique 

collaborative ». Il s’agit d’un outil logiciel disponible sur Internet qui permet d’une part d’organiser un 

débat en direct ou en différé sous forme de forum, d’autre part de visualiser et de restituer les 

contenus des échanges, les thèmes abordés, les points forts. La conception de l’outil est adaptable à 

une participation restreinte ou large, et veut favoriser et organiser la participation en rendant 

nécessaire et en personnifiant les échanges des participants les uns vers les autres. 

 

Discutant et introduction au débat : Jean-Paul Karsenty, chercheur en sciences politiques 

 

Semin’air du 25 janvier 2012   Pour vous inscrire : seminair-2501@vivagora.org  

 

 

4 - CONTRIBUER     Mercredi 14 mars 2012, 18h-20h 

 Structurer un repérage commun par les outils logiciels 

Invités : Jean Sallantin (LIRMM, Montpellier) et  Vincent Puig (Centre Beaubourg)                        

 

Le Laboratoire d'informatique, de robotique et de microélectronique de Montpellier (LIRMM) participe 

à un projet de mise au point d’outils logiciels associés aux « jeux de débat », activités coopératives 

orientées vers la prise de décision collective et utilisant le réseau Internet. Les jeux de débat font 

alterner intervention d’experts, vulgarisation scientifique et politisation des problèmes dans l’idée de 

construire collectivement des solutions. Les outils logiciels s’y inscrivent en produisant une ingénierie 

spécifique capable d’articuler théories, procédures et pratiques.  

 

Reposant sur le postulat selon lequel le débat est un processus de coévolution des représentations 

entre des parties apprenantes et « comprenantes », la méthode produit des interrogations et des lignes 

directrices qui dynamisent et enrichissent le débat. 

 

Discutant et introduction au débat : Jean-Jacques Perrier, VivAgora 

 

Semin’air du 14 mars 2012   Pour vous inscrire : seminair-1403@vivagora.org  
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Tarif par séance : 50 €  

 CocktAIR (boissons, repas léger) compris 

 

Tarif réduit pour inscription aux 4 séances : 150 € 

 
Ces séminaires peuvent entrer dans le cadre  

de la formation professionnelle continue. 

 
Pour tout renseignement  

ou pour vous abonner aux 4 rencontres : 

 

seminair@vivagora.org  

01 44 89 82 91 

 

 


